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GUIDE DE PAIEMENT 
CANTINE PROXIREST

Votre parcours de paiement en 5 étapes

De la création de votre compte au paiement à la cantine, 
découvrez en quelques étapes comment gérer facilement 
le portefeuille de votre enfant.
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JE CRÉE MON COMPTE PROXIREST

Bienvenue chez Proxirest !

Rendez-vous sur proxirest.ma et cliquez sur « Payer en 

ligne », puis sur « Créer un compte ».

Renseignez vos informations :

Prénom · Nom · E-mail · Téléphone · Mot de passe

Un e-mail d’activation vous sera envoyé.

Cliquez sur « Activer mon compte », puis connectez-

vous à votre espace parent.

À retenir :

Un seul compte parent permet de gérer l’ensemble de vos 
enfants.



3

J’OUVRE ET J’ALIMENTE MON PORTEFEUILLE

Mon portefeuille Proxirest

Depuis votre espace parent, rendez-vous dans « Portefeuille ».

1. Ouvrez votre portefeuille

Renseignez votre CIN et vérifiez votre numéro de téléphone.

2. Confirmez votre numéro

Un code de vérification par SMS vous sera envoyé.

3. Alimentez votre portefeuille

Cliquez sur « Alimenter », choisissez le montant souhaité et effectuez 

le paiement par carte bancaire.

Une fois le paiement validé, votre solde est mis à jour.

Bon à savoir :

Votre portefeuille parent vous permet ensuite de créditer le portefeuille 

de votre enfant.
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J’AJOUTE MON ENFANT

Une étape pour chaque enfant

Depuis « Mes enfants », cliquez sur « Ajouter un enfant 

».

Renseignez :

Prénom · Nom · Établissement

Le niveau de votre enfant est automatiquement identifié.

Validez ensuite l’ajout de votre enfant.

Important :

Le portefeuille cafétéria et le badge QR sont disponibles 

uniquement pour les établissements Anatole France et 

Lyautey.
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JE CRÉDITE LE PORTEFEUILLE DE MON ENFANT

Son solde, votre gestion

Depuis la fiche de votre enfant :

1. Activez son portefeuille cafétéria

2. Cliquez sur « Recharger »

3. Choisissez le montant

4. Validez le transfert

Le montant choisi est transféré directement depuis 

votre portefeuille parent vers celui de votre enfant.

Vous pouvez également recharger en espèces directement à 

la cafétéria.

Je sécurise les paiements

Vous pouvez définir un code secret à 4 chiffres et choisir de 

demander ce code lors du passage en caisse.
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JE PRÉPARE SON BADGE ET IL PEUT PAYER !

Son badge Proxirest

Depuis la page cafétéria de votre enfant, cliquez sur « Imprimer le 

badge ».

Imprimez-le ou enregistrez-le en PDF, puis remettez-le à votre 

enfant.

Le jour du passage à la cafétéria

1. Votre enfant présente son badge QR

2. Le badge est scanné en caisse

3. Il saisit son code secret si celui-ci est activé

4. Le montant est déduit de son solde

Les paiements et les rechargements sont ensuite visibles dans 

son historique.

Un problème avec le badge ?

Vous pouvez suspendre le badge, régénérer un nouveau QR 
code et imprimer un nouveau badge.
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Besoin d’aide ?

Pour toute question concernant votre compte, votre 

paiement, votre badge ou le portefeuille de votre enfant, 

contactez la cantine de son établissement. C'est 

l'adresse qui vous a envoyé l'e-mail d'activation

PROXIREST, Créateur de convivialité
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